IKCU.T
COME FUNZIONA IL KEBU VIRTU@L FAX IN INVIO
1. Comporre il messaggio Fax in uno dei seguenti formati:
»» PDF: Adobe Portable Document Format
» TIFF: Tagged Image File Format
» ASCII: Formato testo. American Standard Code for Information Interchange
» PS: PostScript

2. Evitare, se possibile, di inserire nel nome del file spazi e/o caratteri speciali (come $, *, ?, ecc.).

3. Allegare il file cosi composto ad una normale messaggio email. L'indirizzo e-mail di destinazione si
compone del numero di fax del destinatario + @ + fax.kebu.it.

Ad esempio, per inviare un fax al numero 06555555, si dovra inviare I'allegato all'indirizzo di posta
06555555@fax.kebu.it

Per Fax diretti all'estero anteporre il prefisso internazionale comprensivo del doppio zero,
es. 0033123328388@fax.kebu.it.

Il messaggio sara quindi elaborato dai nostri sistemi e riceverai avviso di avvenuta consegna al tuo
indirizzo email, con tutte le informazioni di trasmissione del Fax.

Per inviare i Fax dalla propria casella di posta elettronica con Kebu.it non e' necessario
alcun software aggiuntivo.

- Tutti i Fax saranno tariffati a tempo (e non a pagina!), alle nostre tariffe VoIP, garantendoti un
notevole risparmio! I tempi medi di invio, in rapporto alla densita delle pagine e della qualita del fax
ricevente, sono compresi tra i 20” ed i 2 min. e 2 . Per un invio massivo di fax (es. Scadenzario,
advertising, eventi, etc..) contatta il supporto con una mail all'indirizzo hello@kebu.it per
automatizzare la procedura.

Per inviare correttamente i fax via mail & necessario quindi disporre del giusto credito/servizio VoIP
di Kebu.it (ad esempio, se hai una Ricarica Fisso Italia non potrai inviare fax verso numeri
internazionali, ma sara necessario acquistare una ricarica a denaro).

IL SUGC APPAREC

COME FUNZIONA IL KEBU VIRTU@L FAX IN RICEZIONE

1. Ad ogni cliente viene assegnato un numero di telefono della propria provincia. Al numero di
telefono viene associata I'email dell'utente.

2. Tutti i fax inviati a quel numero di telefono vengono digitalizzati da Kebu.it ed inviati come
allegati all'indirizzo di posta elettronica indicato.

Il messaggio riporta anche tutti i dati di trasmissione del Fax: numero telefonico del mittente,
numero di pagine, qualita, velocita di tramissione ecc.

Per ricevere i Fax nella propria casella di posta elettronica con Kebu.it non e'
necessario alcun software aggiuntivo.

1l servizio Virtu@Il Fax con numerazione internazionale, ha la stessa modalita di funzionamento
di quello con numerazione geografica Italiana: la sola differenza e la numerazione.

Potrai ricevere i tuoi fax su numerazioni dei seguenti paesi: Belgio, Canada, Estonia, Finlandia,
Francia, Germania, Lussemburgo, Norvegia, Olanda, Polonia, Portogallo, Regno Unito, Spagna,
Svezia, Svizzera, Turchia e USA.

Nel caso avessi necessita di numerazioni telefoniche di Paesi diversi da quelli elencati, invia
una mail con le tue richieste all'indirizzo hello@kebu.it e riceverai risposta nelle successive 24
ore lavorative.

RICEVI IL Fax E
DIRETTAMEMTE

MNE_LA TUA CASE_LA DI
FOSTAELETTROMNICA



